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Né le 18/10/1978

DIRECTEUR TECHNIQUE INFRASTRUCTURES

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Pygram — Depuis Avril 2004
Société de services informatiques, Nantes / Haute-Goulaine (44)
100 clients « infrastructure » : PME, grands comptes, établissements scolaires, collectivités locales

Directeur technigue (depuis 2007)

Responsable du péle « Infrastructure — systémes et réseaux » (10 personnes) :

Gestion des projets majeurs : Définition, validation, planification, recette

Gestion de I'équipe : Reporting, formation, animation réunions

Organisation du service

Recrutement

Référent technique

Relation avec les poles « Développement applicatif — ERP » et « Téléphonie — cablage »

Responsable R&D :

Etendue : Produits éditeurs, produits et appliances « maison », prestations
Détection des besoins internes, commerciaux ou clients

Rédaction du cahier des charges

Planification et suivi des projets

Veille technologique

Orientations techniques

Missions de conseil :

Audit infrastructure : Etude, préconisations, recette
Suivi des infrastructures clients
Plan de reprise d’activité (PRA)

Avant-vente :

Relation avec I'’équipe commerciale et I'avant-vente dédié
Validation technique des propositions commerciales
Adaptation des réponses aux problématiques client

Responsable hébergement :

Gestion de I'offre d’hébergement Pygram

Administrateur systémes et réseaux (depuis 2004)

Interventions en clientéle et a distance
Installation, administration et dépannage, principalement sur :

Produits Microsoft : Windows Server, Active Directory, TSE, Exchange, SQL Server, ISA Server
Virtualisation : Vmware vSphere, Proxmox, KVM, Veeam Backup, vRanger, stockage

Logiciels libres: Linux, Nagios, Cacti, Zimbra, FreeNAS, Asterisk, Apache, MySQL

Réseaux : Switchs, routeurs, wifi. Réseaux étendus

Technologies Web



Cap Gemini / Sogeti — Septembre 1998 / Mars 2004
Société de services informatiques, Agence de Nantes (44)

Administrateur systemes et réseaux

Missions principales :
- Mutuelles du Mans Assurances - Le Mans (72) / Clichy (92) — 2001/2004 - Technicien support interne
- Groupe Marcel Tabur - Le Mans (72) - 1999/2001 - Administrateur systémes et réseaux

FORMATIONS ET CERTIFICATIONS

- Management, organisation (2012)

- Certification VMWare avant-vente VTSP (2011)

- Communication d’équipe (2009)

- Vmware 3.5 (2009)

- Certifications Linux Professional Institute LPI niveaux 1 et 2 (2008)

- Linux avancé, Exchange 2007, Windows 2008 Server (2008)

- Certifications Zyxel Network Engineer (de 2004 a 2012)

- Exchange 2003, ISA Server 2004, Citrix Metaframe, Zyxel Certified Network Engineer (2004)
- Certification Microsoft Certified Professional Windows 2000 Pro, Windows 2000 Server (2001)
- Gamme complete des produits Microsoft (Windows NT4, Exchange 5.5, ...) (1998)

- Ecole Supérieure d’Electronique de I'Ouest (ESEO) - Angers (1996-1998)

- Bac S option Tl - Lycée Pilote Innovant du Futuroscope - Jaunay-Clan (1996)

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Permis B
Langues :
- Anglais : parlé
- Espagnol : niveau scolaire



